
Messieurs,  

Les fonctionnaires des administrations douanières de la sous-région CEMAC 

Messieurs, 

Les Opérateurs économiques et du commerce international 

Distingués invités, 

 

C’est un réel plaisir pour nous de vous accueillir dans cette auguste salle de conférence de 

Denver Plaza Hôtel  à l’occasion du lancement officiel du programme de formation en ligne 

de l’Organisation Mondiale des Douanes, communément appelé « programme e-learning » 

pour lequel nous sommes le promoteur exclusif pour les pays de la zone CEMAC, à travers 

notre structure dénommée Professionnal-Media ; par ailleurs distributeur officiel des 

publications de l’Organisation Mondiale des Douanes et de la CEMAC.  

 

Ce programme vient répondre à une demande certaine et sans cesse croissante des opérateurs 

du secteur privé qui peuvent maintenant profiter de cet outil innovant qui, lancé en 2003 était 

à la base conçu à l’usage exclusif des agents des douanes des pays membres de l’OMD. 

 

Il se veut un outil pratique, accessible partout et à tout moment, avec un environnement 

pédagogique multimédia interactif adapté tant pour les débutants que pour les professionnels 

de la douane et du commerce international. Paramétré au niveau et au profil des apprenants, le 

e-learning offre une formation rapide et économique. C’est-à-dire l’apprenant n’a plus besoin 

de déplacements coûteux et d’une longue organisation à mettre en place ;  ceci lui permettant 

de mieux concilier formation et travail. Le programme e-learning c’est surtout un contenu 

riche de presque toutes les réglementations douanières et de ses modes d’application émanant 

des experts de l’OMD, avec l’accès à toutes les ressources légales en un click.  

 

Dispensée en formation continue et initiale, il permettra aux professionnels de renforcer leurs 

capacités en se performant, en s’auto recyclant par rapport au contexte commercial et 

douanier mondial grâce à l’assistance permanente des experts de l’Organisation Mondiale des 

Douanes. Pour ce qui concerne les débutants, ils ont désormais l’opportunité de prendre une 

formation en douane de qualité et à la source, sanctionnée par une certification ayant 

compétence internationale et offrant d’énormes débouchés d’emploi, parce que délivrée par 

l’Organisation Mondiale des Douanes. 

 



L’ensemble des éléments sus évoqués, fait donc du e-learning, un programme de  formation 

commune destinée aux administrations des douanes et aux opérateurs économiques pour une 

meilleure synchronisation entre eux dans les opérations de dédouanement. 

 

Sur ce permettez-moi maintenant de laisser le soin aux experts de l’OMD de rentrer dans les 

détails sur le fonctionnement et la pratique du e-learning. 

 

Merci pour votre aimable attention. 

 
 
     


